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サービス機能マニュアル4

【1】医療費照会
(？)医療費通知とは？

医療費通知とは、加入者の皆さまが保険医療機関等を受診した際にかかった医療費の内訳
等をお知らせする機能です。

(1)最新の医療費明細を確認する

1. 左メニューの「医療費情報」(a)をクリックします。

2. 医療費情報画面が表示されます。

(a)

(1)-1 TOP画面から医療費情報画面に遷移する
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(1)-2 最新の医療費明細を確認する

1. 医療費情報画面の「最新の自己負担額」(b)をクリックします。

2. 最新月の医療費明細が一覧で表示されます。
※医療費明細の見方は、P4を参照してください。

(b)
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(2)医療費通知画面でできること

(2)-1 年間の医療費明細の確認
年間の医療費明細の確認

過去の医療費自己負担額の確認
指定した条件の医療費明細の確認

【医療費情報】

年間であなたが支払った医療費総額とその明細を確認することができます。

(2)-2 過去の医療費自己負担額の確認
過去にあなたが支払った医療費総額を経年で確認することができます。

「＋」をクリックするとその年度の月毎の自己負担額を確認することができます。
「＞」をクリックすると該当月の明細を確認することができます。

(2)-3 指定した条件の医療費明細の確認
「診療年月・受診者で絞り込む」より条件を指定すると、条件に一致する医療費明細を一
覧で表示することができます。
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(3)医療費明細の見方

項目名 説明

診療年月 治療や入院に要した年月が表示されます。

受診者 診療を受けた人の名前が表示されます。

医療機関 診療を受けた医療機関の名称が表示されます。
※データに医療機関名称が含まれていない場合は表示されません。

診療区分・日数（回数） 入院・通院区分、日数、調剤の場合は回数が表示されます。

医療費総額 治療や入院に要した費用の合計金額です。

保険者負担額 医療費総額のうち、健保組合が負担した金額です。

公費負担額 医療費総額のうち、国または市町村が負担した金額です。

自己負担額 医療費総額のうち、あなたが負担した金額です。
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